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Paskirtis ir sutarties struktira

Sias Salygas skelbia MB Inflamed. Jos jtraukiamos j kiekvieng individualy UZzsakymo
patvirtinima ir taikomos Verslo klientams bei Vartotojams. UZsakymo patvirtinime pateikiami
komerciniai ir techniniai duomenys, o Siose Saglygose nustatomos bendrosios teisineés ir veiklos
taisyklés.

Klientui pateikiamas arba suteikiamas atsisiysti patvirtintas UZsakymo patvirtinimas ir tiksli
priimty Salygu versija patvariojoje laikmenoje. Pardavéjas iSsaugo dokumentus ir patvirtinimo
irasa.

1. Taikymo sritis ir sagvokos

Sios Salygos taikomos kiekvienam pasialymui, UZsakymo patvirtinimui ir sutar¢iai, pagal kuria
Pardavéjas tiekia Prekes, nebent rastu aiskiai susitarta kitaip. UZsakymo patvirtinimas, Sios
Salygos ir aiskiai jtraukti priedai kartu sudaro sutartj.

Vartotojas - fizinis asmuo, veikiantis su savo prekyba, verslu, amatu ar profesija nesusijusiais
tikslais. Verslo klientas — klientas, veikiantis verslo ar profesinés veiklos tikslais. Imperatyvios
vartotojy apsaugos teisés normos turi virSenybe pries joms prieStaraujancias Siy Salygu
nuostatas.
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Prekés apima deginta ar Sukuota medieng, dailylentes, profilius, pavyzdZius, apdailas, dangas,
individualiai gaminamus objektus, pir¢iy dalis ir kitus UZsakymo patvirtinime nurodytus
gaminius. Pagal individualy uZsakyma pagamintos prekés — i§ anksto nepagamintos prekeés,
gaminamos pagal individualy kliento pasirinkima ar sprendima, arba aiSkiai jam pritaikytos
prekés. Vien tik jprastas pakavimas, standartiné apdaila ar pasirinkimas i$§ standartiniy varianty
savaime nepadaro Prekés individualiai pagaminta.

2. Pasiulymai ir sutarties sudarymas

Pasitlymas yra kvietimas pateikti uzsakyma, nebent jame aiskiai nurodyta, kad jis yra
ipareigojantis. Jis galioja nurodyta laikotarpj. Akivaizdzios raSybos ar skaiCiavimo klaidos gali
buti iStaisytos.

Sutartis sudaroma, kai klientas saugiame Pardaveéjo procese patvirtina Uzsakymo patvirtinima, ji
pasira$o ar kitaip priima rastu. Iki galutinio UZsakymo patvirtinimo pateikimo Pardavéjas gali
atsisakyti uzsakymo, jei néra medZiagy ar gamybos pajégumu arba negalima atlikti teisiniy
patikry ar suderinti pristatymo.

Vartotojui pateikiamas galutinis elektroninis mygtukas ,,Patvirtinti uzsakyma su pareiga
sumoketi“. Verslo klientui pateikiamas mygtukas ,Patvirtinti uZsakyma ir leisti pradéti gamyba“.
Patvirtindamas klientas patvirtina specifikacija, kiekij, galutine kaing, mokescius, pristatymo ir
projekto duomenis bei sutinka su nurodyta Salyguy versija.

Sutarties sudarymas nejpareigoja Pardavéjo pradéti ar testi gamybos, kol néra gautas sutartas
avansas.

3. UZzsakymo patvirtinimas ir dokumenty pirmumas

UZsakymo patvirtinime nurodomos Prekés, medienos rusis, apdaila, profilis, matmenys, ilgiai,
kiekiai, matavimo vienetai, galutiné kaina, PVM, pristatymo ar atsiémimo sglygos ir sutartos
datos ar laikotarpis. Prie$ patvirtindamas klientas privalo duomenis atidZiai patikrinti.

Esant prieStaravimui, dokumentai taikomi tokia pirmumo tvarka: aiSkiai suderintas rasytinis
pakeitimas; UZsakymo patvirtinimas; konkretaus projekto techninis priedas; Sios Salygos;
bendroji reklaminé medziaga. UZsakymo patvirtinime aiSkiai nurodyti bréziniai, pavyzdziai ir
techniniai patvirtinimai yra sutarties dalis.

4. Naturali medZiaga ir leistini skirtumai

Mediena yra naturali medZiaga. Tos pacios rusies ir to paties uzsakymo gaminiuose gali skirtis
tekstura, Sakos, sakai, jtrukimai, judéjimas, tankis, reakcija j drégme ir spalva. Deginimas,
Sukavimas, alyvavimas ir oro poveikis gali lemti atspalviy bei pavirSiaus skirtumus. Nuotraukos,
pavyzdziai ir maketai parodo bendra vaizdg, bet negarantuoja visiSko vienodumo.

Privalomi yra tik UZsakymo patvirtinime ar techniniame priede aiSkiai nustatyti nuokrypiai,
rusiavimo taisyklés, iSvaizdos kriterijai ir patvirtinti pavyzdZiai. Naturalios savybés nelaikomos
trukumais, jei Prekés tinkamos naudoti ir atitinka suderintg specifikacijg bei imperatyvius teisés
aktus.
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5. Kliento duomenys ir matavimai

Klientas atsako uz Pardavéjui pateikty matmenuy, kiekiy, bréZiniy, objekto salygy, pagrindo,
paskirties, poveikio klasés ir kitos informacijos tiksluma bei iSsamumg. Pardavéjas neatsako uz
netikslios kliento informacijos sukeltas klaidas, iSskyrus atvejus, kai aisSkiai prisiémé matavimo
ar projektavimo atsakomybe.

Klientas privalo gauti reikiamus planavimo, konstrukcinius, prieSgaisrinius, statybos kontrolés ir
montavimo patvirtinimus, nebent Uzsakymo patvirtinime $i pareiga aiskiai priskirta Pardavéjui.

6. Kainos ir mokesciai

Kainos nurodomos UZsakymo patvirtinime. Vartotojui prie§ patvirtinima rodoma galutiné kaina
su PVM ir visais tuo metu Zinomais privalomais mokesciais. ] galutine kaing nejtrauktos
pristatymo, iSkrovimo, montavimo, sandéliavimo, muity ar kitos projekto islaidos turi buti
aiSkiai atskleistos prie$ patvirtinima. Verslo klientui kainos nurodomos be PVM, nebent aiskiai
nurodyta kitaip.

Verslo klientui kaina iki gamybos gali buiti kei¢iama tik tada, kai UZsakymo patvirtinime aiSkiai
numatytas konkreciy iSoriniy sagnaudy perskaiciavimas ir jo metodas. Vartotoja saisto tik prie$
patvirtinimg parodyta galutiné kaina, iSskyrus jo véliau aiskiai paprasytus ir priimtus
pakeitimus.

7. Atsiskaitymas

Mokéjimo sumos, etapai, valiuta, banko rekvizitai ir terminai nurodomi Uzsakymo patvirtinime
arba saskaitoje. Pardavéjas neprivalo pradéti ar testi gamybos, kol néra gautas sutartas avansas.

Mokéjima praleides Verslo klientas moka jstatymuy nustatytas komercines palukanas ir teisétas
pagristas iSieSkojimo iSlaidas. Vartotojui pirmiausia pateikiamas teisés aktuose numatytas
pranesimas ir papildomas terminas; tik po to gali bati skai¢iuojamos teisétos palukanos ir
iSieSkojimo iSlaidos.

Verslo klientas negali jskaityti reikalavimy ar sustabdyti mokéjimo, iSskyrus Pardavéjo
pripazinta arba galutiniu teismo sprendimu nustatyta reikalavimg. Vartotojo jstatymines teisés
lieka nepakeistos.

8. Pakeitimai, atSaukimas ir Vartotojo teisé atsisakyti sutarties

Pakeitimas galioja tik Pardavéjui pateikus ir klientui patvirtinus nauja UZsakymo patvirtinimo
versija. Pakeitimas gali tureti jtakos kainai, medziagy kiekiui, gamybos sekai ir pristatymo datai.

Pradéjus gamybg, medziagy pirkima ar individualy paruoSima, Verslo klientas gali atSaukti
uzsakyma tik gaves raSytinj Pardavéjo sutikima ir turi apmokéti atliktus darbus, uzsakytas
medZiagas, neatSaukiamas tiekéjy iSlaidas, sandéliavima bei pagristus dél atSaukimo patirtus
nuostolius.

Nuotoline ar ne prekybos patalpose sudarytg sutartj Vartotojas paprastai gali atsisakyti per 14
dieny nenurodydamas priezasties, iSskyrus imperatyviuose teisés aktuose nustatytus atvejus.
Prekiy pirkimo atveju terminas paprastai pradedamas skaiciuoti nuo dienos, kurig Vartotojas ar
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jo nurodytas asmuo, iSskyrus veZéja, fiziSkai gauna Prekes. Vartotojas gali naudoti A priede
pateikta forma, parasyti el. pastu info@inflamed.eu arba pasinaudoti Pardavéjo suteikta
internetine sutarties atsisakymo funkcija. Pakanka iki termino pabaigos pateikti aiSky
pareisSkima.

Jei Pardavéjas nesutiko jy padengti, Vartotojas apmoka tiesiogines tinkamuy graZinti Prekiy
grazinimo iSlaidas. Jei dél Prekiy pobuidZio jy paprastai negalima graZinti pastu, taikoma arba
pagristai apskaiciuota grazinimo kaina turi buti nurodyta prie$ Vartotojui jsipareigojant.

Teisé atsisakyti sutarties netaikoma i anksto nepagamintoms Prekéms, pagamintoms pagal
individualy Vartotojo pasirinkimg ar sprendima, arba aiskiai jam pritaikytoms Prekéms. Si
iSimtis vertinama kiekvienai atitinkamai uzsakymo eilutei atskirai ir netaikoma vien dél to, kad
Preké buvo supakuota, apdorota ar pasirinkta i$ standartiniy varianty. ISimtis neriboja teisiy dél
nekokybiSky, pazeisty ar reikalavimy neatitinkanciy Prekiuy.

9. Gamyba ir terminai

UZsakymo patvirtinime nurodoma sutarta pristatymo data arba laikotarpis. Tik kaip
preliminarios jvardytos datos gali pagristai keistis, taCiau tai neriboja imperatyviy Vartotojo
teisiy. Jei Vartotojo uzsakymui pristatymo terminas nesutartas, Prekeés pristatomos nepagristai
nedelsiant ir ne véliau kaip per teisés aktuose nustatyta laikotarpi.

Dél kliento pakeitimy, pavéluoty patvirtinimy ar mokéjimy, trukstamos informacijos, prieigos
ribojimy ar nuo Pardavéjo pagrjstai nepriklausanciy aplinkybiy terminas pratesiamas pagristam
laikotarpiui. Pardavéjas informuoja apie esminj vélavima. Vartotojo imperatyvios teisés dél
pavéluoto ar nejvykusio pristatymo lieka nepakeistos.

10. Pristatymas, atsiémimas ir rizika

Pristatymo budas, vieta ir Incoterm salyga nurodomi UZsakymo patvirtinime. Jei pristatymas
nejtrauktas, klientas privalo atsiimti Prekes nurodytoje vietoje per praneSime nustatyta laikg.

Vartotojui rizika pereina, kai jis arba jo nurodytas asmuo, iSskyrus vezéja teisés aktuose
numatytais atvejais, fiziSkai gauna Prekes. Verslo klientui rizika pereina sutartoje pristatymo
vietoje arba, atsiémimo atveju, kai Prekés paruostos ir klientas apie tai informuotas, atsizvelgiant
i sutartg Incoterm.

Klientas privalo uztikrinti saugy privaziavima, iSkrovimo galimybe ir tikslias instrukcijas. Dél
kliento kaltés patirtos laukimo, pakartotinio pristatymo ar sandéliavimo iSlaidos gali buti
taikomos, jei jos atskleistos ir teisétos.

11. Patikrinimas, trukumas ir transportavimo pazeidimai

Klientas turéty nedelsdamas patikrinti pakuotes ir kiekius. Matoma transportavimo pazeidima
ar troikuma rekomenduojama jrasyti vezéjo dokumente ir kuo greiciau pranesti Pardavéjui,
pridedant nuotraukas.

Verslo klientas apie matoma neatitiktj pranesSa per septynias kalendorines dienas nuo
pristatymo, o apie paslépta — per septynias kalendorines dienas nuo jos nustatymo. Tai neriboja
reikalavimy, kuriy pagrjstai nebuvo galima nustatyti anks¢iau. Vélavimas gali sumazinti
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reikalavima tik tiek, kiek dél jo padidéjo nuostoliai ar buvo apsunkintas jrodymas. Vartotojo
istatyminiai terminai netrumpinami.

12. Atitiktis, teisiné garantija ir teisiy gynimo budai

Pardavejas uZtikrina, kad pristatymo metu Prekeés atitiks patvirtintg UZsakymo patvirtinima ir
imperatyvius teisés aktus. Vartotojui taikoma jstatyminé atitikties garantija teisés aktuose
nustatyta laikotarpj, paprastai dvejus metus nuo pristatymo. Komerciné garantija yra papildoma
ir nepakeicia bei neriboja Vartotojo istatyminiy teisiy.

Klientas privalo laikytis pateikty sandéliavimo, aklimatizavimo, tvarkymo, montavimo ir
priezitiros instrukcijy. Zala dél netinkamo sandéliavimo, montavimo, nesuderinamy tvirtinimo
elementy ar dangy, nepakankamo vedinimo, nejprastos dréegmeés, konstrukciju judéjimo,
netinkamo naudojimo ar neleistino pakeitimo nelaikoma Pardavéjui priskirtina neatitiktimi.

Kai atsako Pardavéjas, taikomi teisés aktuose numatyti gynimo budai, jskaitant taisyma,
pakeitima, kainos sumazinima ar sutarties nutraukimg. Vartotojui pasirinkus taisyma, taikomas
istatyme numatytas garantijos termino pratesimas, jei toks privalomas. Verslo klientui
Pardavéjas pirmiausia gali pasirinkti pagrista taisyma ar pakeitima, jei tai jmanoma ir
proporcinga.

13. Montavimas ir tretieji asmenys

Montavimas nejtraukiamas, jei tai aiSkiai nenurodyta UZsakymo patvirtinime. Kliento tiesiogiai
pasamdyti montuotojai, veZéjai ar kiti rangovai néra Pardavéjo atstovai.

Techninés rekomendacijos yra bendro pobudZio, nebent Pardavéjas aiSkiai prisiima konkretaus
projekto projektavimo atsakomybe. Prie§ montavima montuotojas privalo patikrinti pagrinda,
vedinimg, tvirtinimo schema, membranas, prieSgaisrinius reikalavimus ir vietos statybos
taisykles.

14. Nuosavybés teisés iSlaikymas

Kiek tai leidzia teisé, Verslo klientui pristatyty Prekiy nuosavybés teisé lieka Pardavéjui, kol
sumokeétos visos pagal atitinkamg sutartj mokétinos sumos. Rizika gali pereiti anksciau nei
nuosavybeé. Verslo klientas privalo Prekes aiSkiai identifikuoti, saugoti, apdrausti ir juy nejkeisti.

Vartotojams nuosavybés iSlaikymas taikomas tik tiek, kiek tai leidZia imperatyvios teisés normos

ir nepaZeidZia vartotojy apsaugos.

15. Atsakomybé

Sios Salygos neriboja atsakomybés, kurios pagal jstatyma negalima riboti, jskaitant atsakomybe
uz sukciavima, tycia, didelj neatsarguma, Zala gyvybei ar sveikatai ir imperatyvias vartotojy
teises.

Tik Verslo klientams: Pardavéjas neatsako uz netiesioginius nuostolius, negautg pelna, pajamas,
gamyba, sutartis ar numatytas sutaupytas lésas. ISskyrus neribojama atsakomybe, bendra
atsakomybé ribojama paveikty Prekiy grynaja sutarties kaina arba, jei didesné, pagal taikoma
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civilinés atsakomybés draudima iSmokétina suma. Ribojimas netaikomas Pardavéjo vadovybés
tyCiai ar dideliam neatsargumui.

Vartotojo nuostoliai ir gynimo buidai nustatomi pagal imperatyvia teise; Verslo klientams skirti
apribojimai netaikomi tiek, kiek tai draudziama.

16. Nenugalima jéga

Salis neatsako uz vélavima ar nevykdyma, sukeltg nuo jos pagrjstai nepriklausancio jvykio,
iskaitant rimta tiekimo sutrikimg, energijos tiekimo nutrukimag, gaisra, potvynj, kara, valdZios
apribojima, epidemija, iSorinj streikg, transporto sutrikima ar kritinés jrangos gedima nepaisant
pagristos priezitros.

Paveikta Salis informuoja kitg Salj ir imasi pagristy priemoniy pasekméms mazinti. Jei
aplinkybés tesiasi nepagristai ilgai, bet kuri Salis gali nutraukti nejvykdyta sutarties dali.
Imperatyvios Vartotojo teisés lieka nepakeistos.

17. Intelektiné nuosavybé, projekto medZiaga ir privatumas

Pardaveéjas iSlaiko intelektinés nuosavybeés teises j dizaing, profilius, brézinius, nuotraukas,
dokumentus, gamybos metodus ir pavyzdzius, nebent rastu aiSkiai susitarta dél jy perdavimo.
Klientui suteikiamos tik teises, pagrjstai butinos Prekéms naudoti sutartame projekte.

Pardavéjas vieSai nenurodo privataus kliento ir neskelbia projekto nuotrauky be teiséto
pagrindo ar leidimo. Sutikimas rinkodarai turi buti savanoriskas ir registruojamas atskirai nuo
uzsakymo patvirtinimo. UZsakymui ir elektroniniam patvirtinimui naudojami asmens duomenys
tvarkomi pagal paskelbtg Pardavéjo privatumo politika.

18. Skundali ir gin¢y sprendimas

Skundai teikiami el. pastu info@inflamed.eu, nurodant uZzsakymo numerj, aplinkybes, jrodymus
ir pageidaujama sprendima. Pardavéjas Vartotojo kreipimasi nagrinéja neatlygintinai. Jei
Vartotojo reikalavimas netenkinamas arba tenkinamas i$ dalies, Pardavéjas per 14 dieny nuo
kreipimosi gavimo pateikia iSsamy motyvuota rasytinj atsakyma, pagrista dokumentais, ir
nurodo kompetentingg vartojimo gin¢y neteisminio sprendimo subjekta.

Salys pirmiausia siekia gin¢g i3spresti tiesiogiai. Vartotojas gali kreiptis j Valstybine vartotojy
teisiy apsaugos tarnyba (VVTAT), A. GosStauto g. 12, LT-01108 Vilnius, per www.vtis.It arba

www.vvtat.lt, taip pat naudotis kitais teisés aktuose numatytais neteisminiais ar teisminiais
gynimo budais.

19. Taikytina teisé, jurisdikcija ir kalba

Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé. Gincai su Verslo klientais, kuriy nepavyksta
iSspresti derybomis, nagrinéjami kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme pagal Pardavéjo
registruotos buveinés vietg, nebent Salys rastu susitaria kitaip.

Teisés ar teismo pasirinkimas neatima iS kitoje valstybéje gyvenancio Vartotojo imperatyvios
apsaugos ar jurisdikcijos teisiy, kurios jam buty taikomos nesant tokio pasirinkimo.

MB Inflamed | Version 1.0



Sutarties kalba yra patvirtinto Uzsakymo patvirtinimo kalba. Lietuvos Vartotojui privaloma
ikisutartiné informacija pateikiama lietuviy kalba. Jei pateikiama kita kalbiné versija, taikomos
imperatyvios aiSkinimo taisyklés.

20. Elektroninis patvirtinimas ir pakeitimai

Pardavéjas gali naudoti saugy elektroninio patvirtinimo procesa. Sistema registruoja klienta,
patvirtinantj asmenj, UZsakymo patvirtinimo ir Sgalyguy versijas, data, laika bei susijusig audito
informacija. Po patvirtinimo klientui patvariojoje laikmenoje pateikiamas patvirtinimas.

Konkreciam uZzsakymui priimta Salygy versija archyvuojama ir néra pakeiciama vélesne viesa
versija. Vélesnis pakeitimas taikomas tik busimiems uzsakymams, nebent Salys aiSkiai susitaria
kitaip. Esminiam patvirtinto Uzsakymo patvirtinimo pakeitimui sukuriama nauja versija ir
gaunamas naujas patvirtinimas.

21. Skelbimas ir kontaktai

Siy Salygy versija — 1.0. Jos jsigalioja 2026 m. spalio 5 d. Konkre¢iam uZsakymui priimta versija
kartu su UZsakymo patvirtinimu lieka prieinama patvariojoje laikmenoje.

VieSa Salygu nuoroda: https://www.inflamed.eu/lt/pardavimo-salygos
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A priedas Pavyzdineé sutarties atsisakymo forma

UzZpildyKkite ir pateikite Sia forma tik tuo atveju, jei norite atsisakyti sutarties, kuriai taikoma
atsisakymo teise.

MB Inflamed, info@inflamed.eu
Pranesu, kad atsisakau sutarties dél toliau nurodyty tinkamy grazinti Prekiy pirkimo:

Prekés:

UZsakymo numeris:

UZsakyta / gauta:

Vartotojo vardas ir pavarde:

Vartotojo adresas:

El. paStas arba telefonas:

Data: Parasas (tik teikiant popieriuje):

Si forma neprivaloma. Vartotojas gali pateikti bet kokj kitg aiSky pareiskima dél sutarties
atsisakymo. ISimtis dél i$ tikryjy pagal individualy uZzsakyma pagaminty ar aiskiai
individualizuoty Prekiy lieka taikoma.
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